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WHCOH PECYPCJAPUHHU BOIIKAPHUIIIJIA CYHBUN
UHTEJIEKTHUHI YPHU.
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AHHOTAIIUA

Ym0y makomaga Makonaga CyHbUH HHTEJUIGKTHHUHT WHCOH pecypciapyuHU
Oomkapumn coxacura ycubO OopaéTraH TabCUpH YpraHwiagu. Y Emam, YKUTHIII,
XOJMMJIapHU OaxoJail, XOAUMIIAp MAabIyMOTIAPUHU TaxXJIMJ KWIHMII Ba MyHTa3am
Basu(anapHu aBToMaTiamTHUpuil kabu Typau xun HR xapa€unapuga Alpan
dorimananumuau  ypranagu. Makomaga HR coxacupga cyHbUM  HHTEIIEKTAaH
doipananum OunaH OofnuK ¢oiia Ba MyaMmomap, Iy >KyMiaJlaH axJIOKUn
myammoutap Ba HR kacOMHUHT kenakaru yuyyH okuOatiapu Kypub YMKuIaIm.

Kaawur cy3aap:

Cynbuii untTemiekr (AM), MHCOH pecypciapu, pakamiid TEXHOJOTusap,
ANEKTPOH XYKyMar, pakamjid UKTUCOAMET, TabiIuM, MablymotTiap 0Oa3acw,
aBTOMATJIAIITUPHII.

AHHOTAIUA

Cratbst uccieayeT BO3pACTAIOUIEE BIUSHUE MCKYCCTBEHHOTO MHTEIUIEKTa Ha
chepy ymnpaBlieHHUs YeJIOBEUECKUMH pecypcamu. OHa paccMaTpuBaeT TMPUMEHEHUE
NN B paszmuunbix HR-mpormeccax, Takux Kak pEeKpPYTHUHT, OOydeHHE, OIleHKa
COTPYIHHMKOB, aHAJIM3 JAHHBIX O MEPCOHANC, a TaK)KE€ aBTOMATH3ALMS PYTUHHBIX
3amay. CraThs aHANM3UPYET KaK MPEUMYIIECTBA, TaK U BBI3OBBI, CBA3aHHBIE C
ucnons3oBanueM MM B HR, Bkito4asi BOMpoOCHl 3TUKW M BIMSHUE Ha Oyjyiiee
npodeccun HR-menemxepa.

KarwueBble ciaoBa: VICKyCCTBEHHBIM HWHTEIUIEKT, YEJIOBEUECKUE PECYPCHI,
1M(POBbIE TEXHOJIOTHH, DJIECKTPOHHOE MPaBUTEILCTBO, NHU(PPOBas SKOHOMUKA,
oOpa3oBaHue, 0a3bl JaHHBIX, ABTOMATH3AITH.

Annotation

The article explores the growing influence of artificial intelligence on the field
of human resource management. She examines the use of Al in various HR processes,
such as recruiting, training, employee assessment, personnel data analysis, and
automation of routine tasks. The article examines both the benefits and challenges
associated with the use of Al in HR, including ethical issues and implications for the
future of the HR profession.
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Munmar Ounan puBOXkIaHHO OopaéTraH XO3WPrH JaBpAa HUKTUCOIUHN
PUBOKJIAHUIIIHUHT ACOCMHU WHHOBALMSJIAP TAIIKUI 3Taad. Yiap TapaKKUETHUHT
npaiBepu OYIMO, UKTUCOAUN YCUI OYiindya SHTH TEXHOJOTHUSIIAp, MaxCyJoT/Iap Ba
XU3MATJIApHU KOPUNA ATHUII XOCHUJIOPIMKHUHT OILIUIINTa, STHTW 0030piap Ba HII
VpuHIapu spaTUIMIINra, OuzHec (pOWAACMHUHT OLIWIINIa Ba HATIKAAA SUIMH HYKU
MaXCYJIOTHUHT ycuimmra oiau0 keianu. PakoOaTOapHonuUIMKHH [o3ara KeITHPaIH,
MHHOBAIASJIAD KOMITAHUsJIApra HOE0 MaxCylnoT Ba XM3MAaTIApHU TAKIU( KUJIHII
opkanu 0o30paa axpaiub Typulra HWMKOH Oepaau, Oy yJIapHUHT MaBKEWHU
MycCTaxkKamylaiiii Ba MHBECTULIMSUIApHU ka0 kwuinra épaam Oepaau. Iy Ownan
Oupra TypMyIll JapaKaCUHH OIIMPUII: TUOOUET, TAbJIUM, TPAHCIIOPT, aJIOKA Ba OOIIKA
COXAJIApHUHT PUBOKIIAHUIIY aXO0JIM TYpMYII cudaTira 6eBoCUTa TabCUP KUJIA U,

AXOOpPOT TEXHOJOTHsUIapH, MWHTEpHET, MOOWJI ajoKa Ba WKTUMOUU
TapMOKJIAQPHUHT  PUBOKJIAHUIIIM  DJIEKTPOH  TWKOPAT, OHJIAWH TabJIUM  Ba
TeJeMeUIMHA Ka0u SHTM OM3HEC MOJICJUIAPUHUHT Naiao Oynuimra oiud Keyu.
buoTtexHonorusiiap sca reH MyXaHIMCIUTY Ba OMOTEXHOJIOTHSIIary FOTYKJ1ap TUOOUET,
KHIIUTOK, XY KaJINTH Ba DHEPTeTHUKAIa THT'M UMKOHUSATIAP OYMOK/IA.

[y katopaa poOOTOTEXHHUKA Ba CYHBHI MHTEIUIEKT XaM KaTTa axaMusATra ira.
Kopxonanapau aBTOMATIAIITHPHUII Ba POOOTIAPHU KOPHUH ITUII caMapaJopiIuKHU
OIIMPAaX Ba XapaKaTIapHU KaMaWTHpaad Ba CYHBHH WHTEIUIEKT MabIyMOTIapHU
TaxJIAJI KWITUII, KapopJiap KaOyJl KUJIUII Ba SHTY MaxXCYJIOTIapHU UIILIA0 YUKHII YUyH
XU3MaT KWJIAJIH.

Cynbuit untesiekt (AW) anbanaBuii OM3HEC MOJEUIAPUHU STHTHIIA0, WHCOH
(GaoTMSATHHUHT TypJId coXajlapura KupuO OopraH MHCOH pecypciaapyHH OOIIKAPHINIA
acocuil omwiapuaan oupura ainanau. THCoH pecypcnapyuiu OOnIKapuIiia CyHbHi
MHTEJJIEKTHUHT acocuit poJutapuIaH oupu Ou3HeC KapaéHapuHu
aBTOMATIAIITUPHUIIANP. MallMHaHu YpraHuml adropuTMiIapu KarTa XaKMIarud
MabJIyMOTJIApHU OJlaMjiapra KaparaHjia Te3poK Ba aHMKpPOK KalTa himianra Koaup. by
UnuIad YUKApHIIL camMapaJopJIMTUHU ONIMPHII, JIOTUCTUKAHU ONTUMAaJUIAIITHPHIII,
XU3Matiaap cu(aTHHU SXIIUJIAIT Ba XapakaTJapHu KaMalTUPHUIITa 0JIH0 Kelau.

SAna Oup MyXHM KUXAT - MABIYMOTIapHU TaxJuia Kuinil. CyHbUNA UHTEIIIEKT
KOMIAHUsUTApra TPOTHO3MAp KWIHII, O0030p TEHACHUUSsJIAPUHUA AaHMUKJIAIl Ba
WUCTEHMOUMIIAP YYYH MOCHAIITHPUITAH TakIUuQIapHU SpaTUIl OpKaIM KaTTa
X@KMIArd MabIyMOTJIapAaH KUMMATJIM TYyIIyHYaJapHU ojumra &Epaam Oepai.
Bbynunr épaamuaa koMmanusuiap 0030paru y3rapuiniapra Te3poK KaBoo Oepuiapu
Ba V3 MIDKO3TAPUHUHT dXTHEKIAPUHY SXIIUPOK TYITYHHUIIIAPH MYMKHUH.
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WucoH pecypcrapyHu OOLIKAPHUIIIA CYHBUI HHTEIUIEKTHUHT YPHU KaTTa Ba KYTI
Kuppanuaup. Y ~ MyHTazam  BasudarapHM  aBTOMATJIAIITHUPUIL, KUMMATIU
MabJIyMOTJIAPHHA TaKAWM 3THII Ba Kapa¢HIapHU ONTUMAJUIAIITHUPHIN OPKAIA WHCOH
pecypciapvHu  OOIIKApWIll COXAaCMHU Y3raptupaau. Y Ou3Hec-xkapaCHIIapHU
y3rapTupany, MaxcyjoT Ba XU3MaTiap cU(aTUHU AXIIMIANRAH, MabIyMOTJIap Ba
KHMOEPMAKOH XaB(QCHU3IUTMHU TabMUHIAWIU, pakaMiad TpaHcpopmaius IaBpuaa
KOMITAaHHSUIAp Ba OYTYH 'KaMUSAT PUBOKJIAHUIIN YUYH SSHTM UMKOHUATIIAP OYaIH.

Pakamny  pUBOXJIAHMIIHMHT  CTPAT€TMK  MAKCaJylapy  Ba  yCTYBOD
nyHamunuiapura ‘‘Pakamiin Vs6ekucron — 20307 CTpAaTErUACUIa XaM aJIoXHaa
BTUOOP KapaTWiraH. Y Hra MyBO(QUK, paKaMId UKTUCOAUETHU PUBOKIAHTUPUIITHUHT
yCTYBOp  HyHanmuuuiapujgaH  OWpu:  WIIYM  JKOMJIapHU  OOCKMYMa-00CKUY
aBTOMATJIAIITAPUII XamJa HWOUlad YHMKApHIl >Kapa€HJIapyuHU POOOTIAILITHPHIILL,
IIYHUHTJEK, CYHbUM UHTEIUIEKT TEXHOJOTUSIIAPUHM KOPHUM STUIIAND. YHJA:

® 3JIEKTPOH JABJaT XU3MATJIAPU YIYIIMHU OUIUPHILL

® DSJIEKTPOH JABJIAT XMU3MAaTJIapura UIIOHYHA MyCTaxKamJlall;

® axOJIMHUHT JaBjaT OpraHjiapu OwiaH xaB(cu3 Ba OCOH ¥3ap0o XaMKOPJIHUK
KWIAIIMHU TabMUHIIALLL

e JaBjaT, OM3HEC Ba aXOJMHHMHI 3XTUEXKIApura Kapad, xucoOjam KyBBaTHHHU
camapaii TaKCUMJIAIll Ba YHIaH (oii1aTaHul,

® J1aCTypUi MaXCYJOTJIAPHUHT 3KCIOPT XAXKMUHHU KEHT Al TUPHILL;

® QaxOJIMHUHI pakamJid MKTUCOAMUET Ba OJJIEKTPOH XYKyMaT BOCHTAJIapUAaH
doitmananun KYHUKMaTapUHA PUBOXKIAHTUPUIL KAOW CTpaTEeTUsJIapHU amalra
OIMPHUII HATH>KAJIAPU KYTHIMOKJA.

[Mpesunentumuzauar 2021 wwmn 17  depangaru  “CyHbUNA  WHTEIUICKT
TEXHOJIOTHUSUIADUHM >KaJal >KOpUM JTUII Y4YyH MIAPT-IIAPOUTIAp SpaTUIl Yopa-
TanOupiapu TYFpuUcHUIa TW Kapopujaa Oup KaHya MHyHanumuiapga amaira
OLLIMPUJIAIUTAH CYHBbHN MHTEIJIEKT TEXHOJOTHSUIAPUHU KOPUK ATUII OYiinya MUIO0T
noiiuxamap pyiixatm Tacauknadran. IIlynra acocaH, Y30eKHCTOHHHHI IABJAT
opranjapuja OuUp KaH4Ya CYHBUM HMHTEIJIEKT TEeXHOJIOTHsuIapuaan doigananud
KEJIMHAGTTAHIMTMHE  KypHII MyMKHH. Mucon yuyH, 2021-iunma  V36ekncon
Pecriy6inkacu  AXGOpPOT —TEXHONOTMSIAPH BAa3HPIMIH  (XO3UPrH  Y3GEKHCOH
Pecriy6inkacu Pakamii TeXHONIOTHSUIAp BasHpPIMrK), “AnokabaHk” Ba Y36eKUCTOH
Tamku ukTUcoAM anokanap Mmuwunid 6anku Poccusiaunr “Coep rypyxu’” (CoepOaHk)
OWIaH CYHbUM HWHTEJUIEKT TEXHOJIOTHSUIAPUHM, XYCyCaH, OBO3JIM OHOMETpHKA,
ouomerpuk uaentudukamms (Face-1D) acocuma 6ank Mmxkosnapura call-mapkasnap
opKaJiu MacodaBuil Xu3MmaTiap Kypcatuil MMKOHMHM Oepanu. LllyHuHraex, kpeaut
pucCKiiapy Ba OaHK Xu3Mariaapu cuaTUHU Taxymial Kwmm  yayH AU
TEXHOJIOTHsUIApUIaH (hOMTaTaHUII peKATAIITUPUIITAH d]TH.
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Kevtnauanuk, 2022-iiun 1-aBryctnan gaBiaT xu3MaTiapuaad (oigaranuiiga
MaBXy/ Oynrad uiaeHTUUKaIMsIall TU3MMHA Ba BOCHTAJIapUTa KYIIMM4Ya paBUIIIA
KUCMOHMM MIaxcjaapHu aHUKIamrHUHT Mobile-ID tuszumu sxopuii stunau. [y finmm
UKTUCOAUET TapMOKJIap UITYHUHTEK, AaBjaT OolKapyBuia MaMIakaTUMU3HUHT 15 Ta
onuil YKyB roptuna AVHu amanuii Kymnam O6yiinda Kypc Ba ¢aHiap >KOpui STUIIH.
PecniyOnukamusnarn iinpuk yHuBepcuteTiapaa “CyHbHM WHTEIUIEKT WYHAIUIIHA
Oyiinua kaapiap Taiépiari skapaéHiapu Wynra Kynuiarad.

2023-itmnna sca, V3bekncton Pecry6mikacn Koppynmusra Kapimg Kypamiyin
arenTaurd Ba BAAununr “G42” (Presight) komnanusicu ypracuaa pakaMIIalITHPHUII Ba
CYHbUM HWHTEJUIEKTHU >KOPUH JTHII COXAacHJla XaMKOPJIMK KWJIMINra KapaTuiraH
yupanryB Oynu0 yTau. Xo3upAa areHTJIMK JaBiaT OpraHIapUHUHT KOPPYMIIHUATa
Kapiy (GaouaTHHU OaxoJiall IMKOHUHU OepyBun “‘e-antibody” pecypcu Ba cyHbHit
MHTEJUIEKT €pJlaMUla MKTUMOMI TapMOKJIAp MOHUTOPUHIMHHM YTKA3WUIl MMKOHHHH
OepyBuHM mIarpopma ycTuaa UIIaMoKaa.

Iy 6unan Gupra 2023-HuaHUAT HOAOPH oiimma Y36ekucronnnar We Digital
areHTJIMTH MapKETHUHT Ba MKOAKOPIUK COXACHIArd MyaMMOJIApPHU camapaid Xail
KWINII Y4yH CYHBbUM MHTEIJIEKTHH ayJu0, BHUJCO KOHTEHT Ba MaTHJIAp spaTHUIIIA
OupnamTHUpraH CYHBUW WHTEIUIEKT Ja0OpPATOPUACHUHM WIITA TYMIHUPIU. YHHUHT
noituxanapunad oupu ChatGPT acocuna nnuiad ynkunrad Uzbek Expert uatbotu sau.
“Uzbek Expert” OOTHUHT y3ura XOCIUIY MIyHAAKW, Yy OMpUHYM HaBOaTaa Y30€K THIIN
OWJIaH MIUTAMIWTaH KOHTEHT SIpaTyBYMiIap yUyH MYIDKaJUIaHTaH.

YMymaH ondrasjga, Xo3upAa WHCOH pECypeciapuHHM OOLIKApUII >KapaéHuaa
JaBiaT ujopajgapusia CyHbUH MHTEIUIEKT allfopuTMIIapuaan ¢oiigananuin Oup Katop
MyXHUM (oiijia KeITUPHUIIIH MYMKHH:

OWpUHYUCH, Kapop KaOyn KWIMIl >kapaéHiapuHu ontuMmaiamrupui, AU
AITOpUTMIIApU  KaTTa XaXMJard MabIyMOTJIapHU KalTa uWOUIail oJagud  Ba
MabIyMOTJIapHU OJlaMjlapra Kaparahja Te3poK TaxjIuil Kujaau. by 0ObeKTuB
MabJIyMOTJapra acocjaHraH Kapopiap KaOysl KWIUIIHU OCOHIALITUPAIH;

UKKUHYKUCH, (PyKapoJiapra Xu3MaT KYypCaTUIIHH SXIIWIALI, aBjiaT opraHiapuia
CYHbUN HWHTEIUICKTAAH Qoiinananui Qykapojapra Xu3MaT Kypcatuil cudaTuHU
omupuin  mymkuH. [y Owuman Oupra xapaéHIapHU aBTOMATJIAIITAPHUII
(dyKapoJIapHUHT MypoO’KaaTiiapura Te3poK Ba aHHK KaBOO Oepwiil, MypoKaaTIapyuHU
KYpHUO YMKHIII Ba 3apyp MabIyMOTIApHHU TaKIUM ITHUIII UMKOHUHH Oepajiu;

YUYMHUYKCH, MAabIYMOTJIApHU camapaiu OOILIKAapull, JABJIAT UIOpaJapy KarTa
XaKMIArd MabJIyMOTJIapHU Kadta wunutaian. AWpan  doipananum  ymoly
MabJIyMOTHU caMapayid OOIIKApHIL, YHUHT XaB()CU3IUTUHA TabMUHJIAII Ba SUIUPUH
HaKIIJIap Ba TCHACHIUSIAPHU aHUKJIAI IMKOHUHU Oepaju;

TYpPTUHYUCH, OrOpoKpaTusiun KuckKaptupuii, AW épmamuna TtapTubiapHu
aBTOMATJIAIITUPUIN Ba OW3HEC Kapa€HJApPWHUA ONTUMAJUIAIITHPHUIN  J1aBlaT
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XU3MAaTYUJIAPUHAHT WIN FOKWHU KaMaWTHUPHINM Ba TapTUOJIAPHU COAAIANNITUPHIIN
MYMKHH, Oy 3ca OIOPOKpATUSIHU KaMaWTupuIra Epaam Oepaiu;

ocemmHYKMcH, kuoOepxaBhcuziauk: AWM anroputmiapu  kuOGepxaBCH3IUK
TaxAUAJApUHU  aHUKJIAIl, 3apapid JacTypilapHM aHUKJIAIl Ba JaBjiaT axoopot
TH3UMIIAPU XaB()CU3IUTUHU SXIIIJIAIT YUyH WILIATHIAIINA MyMKHH;

ONTHUHYKCH, MPOTHO3JAII Ba ONTHUMaUtamTupuianp, AW anropurmnapunax
doiinananuin TEHACHIMsIIApHU OamopaT KWIUIL, OIODKET XapaKaTJapuHU
ONTUMAJUIAIITUPHUI, JaBiaT oOprawiaapu  (aoNUATHHU  pPEKATAIITUPUII  Ba
pecypciaapHy OOMIKAPUIITHA TAKOMUJITAIITUPUIIT UMKOHUHU OEpaJiu.

JlaBnaT opranjapuia CyHbUM HWHTEUIEKT ajlropuTMiapuiaH ¢oiiganaHuin
KypcaTuiiaéTraH Xu3Marjap camapajJopiurd Ba cU(aTUHH ce3ujapiiv Japaxaja
omupuil, OomKapyB skapaéHnapunu mad@od Ba camapan KWIMIL, IIYHUHTIEK,
ax00poT xaB(CU3IUTH Ba XUMOSCH JapaKaCHHH OIIMPHUII UMKOHUHU Oepaiu.

JlexuH mry Ounan Oupra, 3pTUOOpra OJUII Kepak Oyiaran Oup KaH4a
MyamMMOJIap XaM MaBxXy/Il.

bupuHungan, CyHbU MHTEIEKT AITOPUTMIIAPUHUHT MYPAKKaOIUTH yIapHUHT
KaH/Jail MIUIAIUHA TYIIYHUITHA KUAWMHIAmTapaa, Oy Kapop KaOyn Kuidiiga
maddodauk Ba )kaBoOTapIMK OMIIaH OOFJIMK MyaMMOJIapHU KenTupub unkapaau. AU
ANroOpuTMIIapU yJjap KaOyJ KWJIaJAuraH KapopJjiapra WIIOHYHM TabMUHJAII YYYH
maddod Ba TyuryHapiau OYIHUIIA MyXUMIHP.

NkxuH4YMIaH 3ca, CyHbUN UHTENEKTAAH QoiiTalaHuI KaTTa XaKMIary maxcui
MabJIyMOTJIApHH KAalTa MIUIAIIHU Tanad Kujiaau, Oy 3ca MabiayMoTiaap Max(UUIUTru
Ba XaB(pCU3NUTH OwiaH OOFIMK XaBOTHpJapHH Kentupub® uukapanu. [llaxcuii
MabIYMOTJIAPHUHT XUMOSICHHU TabMUHJIAII Ba (PYKapOJIaApHUHT MAXCUH XaETHHUHT
MYMKHH OYJIraH OY3WJIMIIMHUHT OJITUHU OJIUII Kepak.

[y Ouman Owupra, MaBXyJ KOHYHYIJIMK Oa3ach Xap JOWM XaM CYHBUM
MHTEJEKTAaH (DOMJamaHUIIIHUHT Y3UTra X0C XyCYCHUSTIIapUHU X1UcoOra oJIMaiiiu, 0y 3ca
XYKYKUH HOAHMKJIMKHHM KeNTUpuO uyukapagu. JlaBmat cexkropuaa CyHBHM
MHTEIJICKTAaH (ONJaIaHuITHA TapTHOra COJYBUYM SHTH KOHYHJIAp Ba KOWJAJTIapHU
UI1ad YMKUII Kepak.

SAna Oup MyXuM KUXaT CyHbUN WHTEICKTHU KaOyJ KUJIHII UITHHYA HYKOTHUIIIaH
KYypKaguran €Ku SHTM TEXHOJIOTHSUIApHW KaOyn KWIMIIHA — HCTaMalauraH
XOJIMMJTAPHUHT KAPITUIUTUTA Y4 KeITUIITNH MyMKHH.

MyammomnapHu eunMu cudaTuaa KyWuaaraiapHi KSITHPUIITIMA3 MyMKHH:

e CyHbuid uWHTENEKTAAH  (QOWJATAHUIIHUHT  axXJIOKUA  MebEpiapu  Ba

TaMOMMJIApUHU UILIA0 YUKUIII,

o CyHBUU HHTENIEKT anropuTmiapuHuHT mmaddodaurn Ba >KaBOOTapIUTHHU

OIIIUPHIII;

e MasayMoTiap XxaB)CU3IUTH Ba MaX(PUIIUTUHY TabMUHJIAII;
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e AxO0poT TexHoNorusiapu MHGPATy3UIMACHHU PUBOKIAHTUPHIL Ba KaJpJap
TanépJallra Ba KaiTa Tauépalira UHBECTULIHAIIAP;

o KoHyHumiMk 6a3acCMHU TAKOMUJUIAIITHPHILL;

e Unmuii Ba TabiauM Myaccacajgapy OUiaH XaMKOPJIUK;

e DXTHUEXK Ba HMKOHHMSTIAPHU XHcCOOra OJTraH XO0JiJla CYHbUM HMHTEJIECKTHH
00CKUYMa-00CKHUY KOPHI ITHIIL.

Xynmoca Kwinb ailTraHaa, WHCOH pecypciapuHd OOIIKapuIlfa CyHbUN
WHTEJIIEKTHU SKOPHM OJTHUII KOMIUIEKC CEHAANTYBHM Tajlad KWIyBYM MYypakkad
xKapauaup. AXIIOKUH, TEXHUK, TAIIKUIUN Ba XyKyKUH *KUXaTIapHU XUCOOTra OJraH
xonga, AW canoxusTUgaH JaBiaT Xu3MaTJIapU camMapaopiurd Ba cudaTHUHU
oIMpHuIl, 1y Ousian oupra xaBg Ba canbuii okudaTiIapHu MUHUMAJUIAMITAPHUII YIYH
doipananuin  MyMKHH. TVFpu  KYJUIaHWITaHAQ, CYHBUH WHTEUIEKT HWHCOH
pecypciapuHy OOIIKAPUIIHU SXIIWIIANT Ba sTHAJAa KU3UKAPIU UIII MyXUTUHH SPATHUII
Y4yH KHUMMAaTJIM BOCUTA OYJIUIIIA MYMKHH.
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